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Vardarbibas un konfliktu novérsanas kartiba

Izdoti saskana ar Visparéjas izglitibas likuma
10. panta tresas dalas 2. punktu

I. Visparigie jautajumi

1. Vardarbibas un konfliktu novérSanas kartiba In¢ukalna Miizikas un makslas skola (turpmak —
IMMS) nosaka, ka tiek konstatéta un risinata vardarbiba vai konflikti starp izglitojamajiem, starp
izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades darbinieku, ka arT starp pedagogiem un vecakiem
(vismaz viens likumiskais parstavis) par izglitojamo parkapumu gadijumiem. Kartiba arT nosaka
konkrétas darbibas, kas izstradatas izglitibas iestadei konflikta situaciju risinasanai, ka ari
prevencijas pasakumus gadijumos, kad izglitojamais bez attaisnojosa iemesla neapmekle
izglitibas iestadi saistiba ar iesp&jamu vardarbibu pret sevi.

2. Vardarbibas un konfliktu novérSanas kartibas (turpmak — kartiba) mérkis ir noverst fizisku vai
emocionalu vardarbibu pret izglitojamo, radot vidi mentali un fiziski vesela cilvéka attistibai.

3. Vardarbibas pret izglitojamo novérSanai IMMS papildus ievéro Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas
inspekcijas 2008.gada 8.oktoba metodiskos ieteikumus ,Izglitibas iestades, sociala dienesta,
barintiesas un citu iestazu kompetence starpinstitucionalaja sadarbiba, veicot preventivo darbu
un risinot vardarbibas gadijumus pret beérnu”, kas nosaka ricibas shémas un veicamos pasakumus
gadijumos, kad pastdv aizdomas par iesp&jamiem be€rnu tiesibu parkapumiem saistiba ar
vardarbibu pret izglitojamo.

4. Darba ar izglitojamo problémsituaciju risinaSanu tiek ievérota konfidencialitate. Saskana ar
Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteikto, informacija, kuru par izglitojamo ieguvis izglitibas
iestades darbinieks, ir ierobezotas pieejamibas, un zinas, kas jebkada veida var€tu kaitét
izglitojama turpmakajai attistibai vai vina psihologiska lidzsvara saglabasanai, nav izpauzamas.
Visi ar vardarbibas vai konfliktu izmekl€Sanu saistitie dokumenti glabajas pie izglitibas iestades
vaditaja.

5. Fiziska vardarbiba §is kartibas izpratn€ ir izglitojama veselibai vai dzivibai bistams apzinats
speka pielietojums.



6. Emocionala vardarbiba $1s kartibas izpratn€ ir izglitojama garigo vajadzibu ignoréSana,
pascienas aizskarSana vai psihologiska ietekméSana, negativi ietekmé&jot vina emocionalo
attistibu.

7. Konflikts §is kartibas izpratné ir pret&ju vélmju, intereSu, viedoklu, poziciju un mérku
sadursme, sacensiba vai kivin$ starp atskirigi domajosiem individiem

Il. Konflikti starp izglitojamajiem

8. Ja konstatéts konflikts starp izglitojamajiem, kura laika saskatama fiziska vai emocionala
vardarbiba, tiek veiktas Sadas darbibas:

8.1. jebkurs darbinieks, kurs§ konstatgjis konfliktu starp audz€kniem, kura laika saskatama
fiziska vai emocionala vardarbiba, nekavgjoties zino direktoram vai direktora vietnieckam
izglitibas joma (turpmak — direktora vietnieckam) par konstatéto konflikta situaciju.
Direktors zino izglitojama vecakiem;

8.2. specialitates pedagogs veic ierakstu skolvadibas zurnala e-klase par notikuso konfliktu,
direktors vai direktora vietnieks pazino vecakiem, vecaki apstiprina, ka vini ir informeti
par sadu konfliktu;

8.3. ja konflikta situacija nav atrisinata, tad specialitates pedagogs iesniedz rakstisku
iesniegumu direktoram, talak direktoram lemjot par atbalsta personala piesaisti situacijas
risinasanai;

8.4. pamatojoties uz specialitates pedagoga rakstisko iesniegumu, direktors aicina konflikta
iesaistito audzeknu vecakus uz sarunu klatieneé IMMS, kuras laika censas konfliktu
atrisinat;

8.5. péc notikuma izverteéSanas, ja tiek konstatets, ka ar1 turpmak izglitojama uzvediba
apdraud savu un pargjo izglitojamo drosibu, veselibu un dzivibu, izglitibas iestades
vaditajs lemj par macibu nodroS§inasanu cita telpa un atbalsta pasakumu pieméroSanu
saskana ar Ministru kabineta 2023. gada 22. augusta noteikumu Nr. 474 “Kartiba, kada
nodroSinama izglitojamo profilaktiska veselibas apriipe, pirma palidziba un drosiba
1zglitibas iestad€s un to organiz€tajos pasakumos” 11. punktu;

8.6. ja izglitojama vecaki atsakas risinat konfliktsituaciju, ignoré specialitates pedagogu un
IMMS administraciju, vai arl izglitojama uzvediba neuzlabojas, IMMS administracija
informé Siguldas novada pasvaldibas Izglitibas parvaldi sadarbibai starpinstitucionala
Itmen1 konfliktsituacijas risinadjumam.

I11. Konflikti starp izglitojamo un IMMS darbinieku

9. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un pedagogu, kura laika saskatama fiziska vai
emocionala vardarbiba pret pedagogu vai IMMS darbinieku, tiek veiktas sadas darbibas:

9.1. izglitojamais, pedagogs vai IMMS darbinieks vérSas pie direktora ar rakstisku
iesniegumu ar situacijas aprakstu;

9.2. direktors organizé sarunu, kura piedalas konflikta iesaistitas puses, izglitojama
likumiskais parstavis, tostarp péc nepiecieSamibas pieaicina atbalsta personalu situacijas
risinasanai, kuras laika cenSas konfliktu atrisinat.

10. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un pedagogu vai IMMS darbinieku, kura laika
izglitojamais informgjis savus vecakus un vecaki pedagoga vai IMMS darbinieka ricibu
novertgjusi ka nepedagogisku (nepedagogiski profesionalas &tikas parkapums), tiek
veiktas Sadas darbibas:

10.1. direktora klatbutné vecaki veic parrunas ar pedagogu vai IMMS darbinieku, kurs§ ir
iesaistits konflikta situacija;

10.2. ja vecaki ar pedagogu konflikta situaciju nevar atrisinat, tad:
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10.2.1. izglitojama vecaki raksta iesniegumu par notikuSo izglitibas direktoram detaliz€tai
izvertéSanai;

10.2.2. direktors pieprasa rakstisku paskaidrojumu pedagogam vai IMMS darbiniekam;

10.2.3. direktors var izveidot komisiju un izveértét konfliktu paplaSinata sastava, kur
komisija bez izglitibas iestades vaditaja ir vél vismaz 1 pedagogu parstavis un 1 atbalsta
darbinieks;

10.2.4. tiek veiktas parrunas atseviski ar izglitojama vecakiem un pedagogu vai izglitibas
iestades darbinieku (ja nepiecieSams uz nosléguma sarunu pieaicina personu no izglitibas
iestades dibinataja, vietgjas pasvaldibas atbildigos specialistus);

10.2.5. péc notikuma izveért€Sanas, péc nepiecieSamibas, direktoram ir tiesibas piemérot
disciplinarsodus (piezime, rajiens) atstadinat darbiniecku no darba vai izteikt darba
uzteikumu;

10.2.6. ja netiek konstateta pedagoga vai atbalsta darbinieka vainojama riciba, IMMS
inform¢€ izglitojamo un likumisko parstavi par darbinieka darbibas izvertejumu un
atbilstibu attiecigiem normativajiem aktiem un &tikas principiem.

IV. Izglitojama riciba, ja izglitojamais kadas personas darbiba saskata draudus savai
vai citu personu drosibai

11. Ja izglitojamais saskata kadas personas darbiba draudus savai vai citu personu drosibai,
nedrikst piekrist draudu izraisitajai ricibai, nekavgjoties jasauc paliga pieaugusie —
jebkur§ IMMS pedagogs vai darbinieks, laicigi jalidz palidziba vecakiem, specialitates
pedagogam un citiem IMMS darbiniekiem.

12. Ja izglitojamais cietis fiziskas vai emocionalas vardarbibas rezultata, vin$ nekavéjoties
inform& pedagogu vai citu IMMS darbinieku, vajadzibas gadijuma tiek lugta palidziba
vai informéti attiecigie dienesti.

13. Informacija par operativo dienestu izsaukSanas kartibu izvietota informacijas stenda. Ta
ietver Valsts policijas, paSvaldibas policijas, Valsts ugunsdzesibas un glabsanas dienesta,
neatlickamas mediciniskas palidzibas talruna numurus.

Direktore Daina Klints



